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RESUMEN EJECUTIVO

Chile se enfrenta a un gran reto. Durante 20 af@wsokl mantenido una
trayectoria de crecimiento econdmico sdlida y sodte pero la carrera no esta
ganada. La economia y los mercados globales ewvolaicide manera vertiginosa y
nuestro pais debe apurar el paso si quiere alcahBacentenario transitando por una
via de mayor progreso y equidad.

La pregunta clave es hacia donde debemos avanzar.

Existe hoy un amplio consenso en el mundo: en dader la competencia
global y del progreso tecnologico, la prosperidad se& construye con reservas
abundantes de mano de obra no calificada y malmerada, sino sobre la base de
una fuerza de trabajo creativa, calificada, cagaprdducir ideas, bienes y servicios
intensivos en conocimiento y empleada en empresgaaces de innovar, de adoptar
las tecnologias mas modernas, de mejorar sus nsodelgestion y comercializacion
y de vender en el mundo entero bienes y serviaiesaos o perfeccionados.

Para estar a la altura de los multiples desafiesdgpara este mundo marcado
por el cambio y la competencia global, “nada es préductivo que una inversion al
servicio de la innovacion”, entendida ésta de nmeaetplia como creacion de valor y
no solo como sofisticacion tecnoldgica. Y esto am@tiples caminos segun las
posibilidades de cada pais: desde hacerse fueltenevacion de gestion en el area
de los servicios, como ektail, hasta desarrollar nuevos productos o procesos en
sectores mucho mas cercanos a la ciencia o la leggap entendiendo que el
epicentro de la innovacion es la empresa y quétimaipalabra la tiene el mercado,
tanto nacional como global.

Al respecto, las proyecciones sobre el crecimiciotoro de Chile son
reveladoras e inquietantes. Porque si nos comparamo los paises que estan en
nuestro mismo nivel de ingreso y que buscan, coosotros, alcanzar el desarrollo,
seguimos dependiendo mucho mas fuertemente queddlta simple acumulacion de
capital y trabajo, mas que de incrementos en lalymtividad de estos factores
productivos, anclados todavia en un patron clasécorecimiento. Y la verdad es que
no tenemos posibilidad de sostener este crecimientéos afios venideros si no
abrimos camino a la innovacién, Unica fuente dueadge incrementos en la
productividad.
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El Consejo, sin embargo, es optimista, porque, aeirde manera todavia
fragmentada, hay avances muy importantes en caaladerias areas que resultan
fundamentales para pasar a la Economia del Corauimi Tenemos, por ejemplo,
desde 1967, una entidad especialmente dedicadananto de la investigacion
cientifica, Conicyt, y contamos con la Corporacts Fomento de la Produccién
(Corfo) enfocada en la competitividad de nuestrapresas. En los ultimos afios
hemos dado pasos importantes en materias tan fmdales como la creacion del
Comité de Ministros para la Innovacion, el Fondo bmovacion para la
Competitividad (FIC) y el impulso de reformas leggatjue permitiran la certificacion
de competencias laborales, la acreditacion deeldaoéducacional y el apoyo para las
empresas que agreguen conocimiento a su produaifravés de una franquicia
tributaria recién promulgada.

Nos falta, sin embargo, densificar y hacer cohesetddos estos esfuerzos y
avances. Sabemos que para ello es necesario prompgenueva cultura de la
innovacion que cruce a toda la sociedad —comenzaodonuestras empresas—,
mejorar las condiciones de entorno en que éstadesarrollan y perfeccionar el
marco de incentivos en que se desenvuelve nuesteons nacional de innovacion.

También es claro que, en un contexto de crecierggeca@lizacion
internacional, y siendo Chile un pais pequefio gesarrollo, no podemos pretender
ser competitivos en todos los sectores. Por eligwés de un proceso informado, no
sesgado por presiones de grupos de interés y dd@adm alto grado de consenso,
debemos tomar opciones de especializacion de ténéueo y comenzar a transitar
hacia la Economia del Conocimiento enfatizando l&mpisectores mas prometedores
en términos de crecimiento a nivel mundial y en d#goriengamos ventajas o
potencialidades para ser competitivos.

De la identificacion de estos sectores —maftéunsters- y sus necesidades, asi
como de la determinacion de las demandas mas ¢enelela sociedad en materia
de conocimiento, habran de surgir las prioridadesaggicas que nos orientaran
respecto de donde deberemos reforzar nuestrosoacegevconocimiento en toda la
cadena que va desde la fortaleza de nuestra cidaaittacion de profesionales y
técnicos y la modernidad de nuestras empresasa kastapacitacion de nuestros
trabajadores.

Asi, la conclusion del Consejo de Innovacion esifiste: Chile lo ha hecho
bien creciendo a la vieja usanza, pero si queraaol salto al desarrollo nuestra
tarea es ahora asegurar un buen desempefio condeasnreglas del juego de la
competencia global y la innovacion.

Y para ello, la propuesta estratégica se sostienes pilares fundamentales:

1) Un sistema de aprendizaje para toda la vid&siule y de calidad.
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2) Una plataforma de generacion, difusién y apl@aclel conocimiento que
se funde en un esfuerzo permanente y robusto destigacion cientifica y
tecnoldgica, coherente con los problemas produstv&ociales del pais.

3) Un sistema empresarial innovador, orientado erdacion de valor como
estrategia de competencia en los mercados globatas, empresas que estén
dispuestas a asumir el rol protagonico que les eallas actividades de investigacion
y desarrollo e innovacion.

El primer volumen de esta propuesta plante6 quadequé no debia hacer el
sector publico para apoyar la innovacion. En esgursda entrega, en tanto, se
establece mas especificamente como debe actuadaruno de estos tres pilares vy,
sobre todo, como debe organizarse para cumplis égteas de manera oportuna y
armonica, teniendo siempre como objetivo final gusector privado maximice su
potencial en beneficio del desarrollo del pais.

1. Un gran desafio en Capital Humano

Responder adecuadamente a los desafios de laigtai@h y la Economia
del Conocimiento y avanzar hacia un mayor crecitoignequidad son tareas que
dependen, en gran parte, del capital humano dedlises, esto es, de la capacidad de
las personas para resolver nuevos problemas medihejercicio de conocimientos,
competencias y habilidades adquiridas, elevandaraductividad y calidad de vida.
Por ello, la propuesta del Consejo de Innovaciogues como lo han hecho los paises
desarrollados, avancemos hacia la consolidacionndsistema de aprendizaje a lo
largo de la vida, abordando los principios de amceslidad y pertinencia que
permitan dar respuesta a las necesidades de lasnpsry de una sociedad en
transformacion permanente.

Esta es una tarea compleja que solo puede haeadsdad en la medida que
se asegure que el sistema de formacién de capitabimo funcione de manera
coherente y asegure calidad, y por ello el Consgpoga especial importancia a
fortalecer la adecuada articulacion y flexibilidattre sus componentes clave.
Consecuentemente, se propone:

i. El fortalecimiento de sistemas de informacidre quermitan orientar y
retroalimentar a los distintos actores del sistetaaformacion permanente: a los
estudiantes y trabajadores, para decidir de mamndi@mada los itinerarios
formativos que respondan a sus desafios laboralesacionales; a los empleadores,
para rentabilizar su inversion en formacion detsafsajadores; a las instituciones de
formacion, para promover oferta pertinente y daladl acorde con las necesidades y
tendencias del mercado laboral, y al gobierno fratalecer o modificar sus politicas
de desarrollo del capital humano.
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ii. La consolidacion de mecanismos de articulaciéntro y entre los distintos
niveles de formacion y capacitacion y de éstoslosrrequerimientos del mercado
laboral, tales como: sistemas de definicion y fieaition de competencias laborales,
con participacion de los actores del mundo prodactque permitan que tanto la
oferta como la demanda de formacién y capacitacid@mten con un estandar que dé
cuenta de los resultados del proceso formativo;amisemos de armonizacion de
procesos formativos como los créditos transferjbtpse otorguen la flexibilidad
necesaria al sistema y permitan que la competemtia los oferentes sea en funcion
de parametros de calidad, y mecanismos de recomtondel aprendizaje obtenido
en instancias no formales, pero que puede mejoearmdnera sustancial las
condiciones de empleabilidad de las personas.

Todo lo anterior, asi como el aseguramiento de didad, requiere el
fortalecimiento de la institucionalidad que se h@ado tanto para la acreditacion de
la oferta de pre y postgrado, como para la ceatiftm de competencias laborales en
la formacion y capacitacion técnicas, orientandorfiodelos de evaluacidon hacia la
medicion de resultados en lugar de procesos.

La propuesta del Consejo de Innovacion considerdemas, una
diferenciacion clara de tareas: el Ministerio deuéation sera el encargado de
promover los cambios curriculares y el fortalecmiede la oferta de formacion y
capacitacion necesarios para atender las necesigadsentes y futuras de capital
humano en las areas estratégicas; en tanto, estaango de Corfo las iniciativas de
corto plazo destinadas a superar déficit coyurdardé dotacion de recursos humanos
para el desarrollo ddusterspriorizados.

A la par de estos cambios de orden instituciorsgapreciso también abocarse
a realizar otros importantes esfuerzos. Es newggaor ejemplo, que elevemos de
manera constante el niamero de personas que tietesoa@ desarrollar sus
capacidades a través de la educacion terciaria gapacitacion. Incrementar la
cobertura ha sido parte importante del esfuerzaonaky es también un punto
relevante entre las recomendaciones de este Corasjoque apuntan a seguir
aumentando significativamente —de aqui al 202Irtieiero de personas que cuente
con un titulo o grado de educacion terciaria (miofeal o técnico) e incrementar con
decision la cantidad de trabajadores que particgeractividades de capacitacion,
acercandose en ambos casos a las tasas que muestréos paises de mas alto
crecimiento en el mundo.

Para conseguirlo, debemos invertir preferentememtelos estudiantes y
trabajadores de los sectores con menos recursagjgoel nivel de ingresos de sus
familias dificulta su insercién y mantencion ersistema. Asi, el Consejo propone el
perfeccionamiento del sistema de crédito con aehl Estado para la educacion
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superior —con ayudas complementarias para los méseg- y del sistema de
franquicia tributaria para la capacitacion.

Considerando que existen grandes diferencias enivetes de formacion de
los alumnos que ingresan a la educacion terciagqaey en general, dichos niveles
estdn bien por debajo de los exhibidos por nuestmsjores referentes
internacionales, el Consejo reitera que para asraglzéxito en la implementacion de
esta estrategia —que se concentra en soluciones Ipagducacion terciaria—, se
requiere contar con un sistema escolar de calidqad, cumpla con estandares
internacionales y que entregue a los estudiantesh&ramientas para seguir
avanzando en su formacién a lo largo de la vida.

2. Ciencia para el desarrollo

La relevancia que tiene el conocimiento para la pmiitividad y el
crecimiento de los paises otorga a la ciencia —mprenite manejar, absorber y
generar dicho conocimiento— un papel central erstrmiedesarrollo. Aunque sus
beneficios econémicos y sociales son reconocidasadtividad cientifica tiene
dificultades para acceder al financiamiento privda® que aumentan mientras menos
aplicaciones concretas evidentes parece tenevéatigacion.

Nuestro pais enfrenta, por lo mismo, el reto deafecer su sistema de
investigacién para convertirlo en uno de los matatel crecimiento, tarea que debe
contar con el apoyo del Estado, especialmente aqudose refiere a la ciencia de
base, es decir, en aquella investigacion de caratés genérico que provee a la
sociedad de las capacidades para entender dessutexthologicos mas especificos y
aplicados.

Para hacer frente a esta labor se requiere, enepringar, reforzar la
vinculacion entre el tipo de conocimiento que sutgda actividad cientifica de base
y los desafios presentes y futuros del pais. Y pllma—como ocurre en las naciones
mas desarrolladas— el Consejo propone, por une,gamentar y mantener una base
cientifica amplia, robusta y sustentable, y poa,oénfocar cada vez mas el apoyo
publico a la investigacion de base segun el apque ésta puede hacer a la
materializacion de prioridades estratégicas nat@snaeservando siempre una parte
de los recursos para el financiamiento de la cieagentada solo por el interés de los
cientificos.

Lo anterior supone definir cudles son los grandesafiios que el pais busca
responder a través de la investigacion cientitiefinicion que debe ser abordada por
el gobierno en dialogo —nacional y regional- canudaiversidades, las empresas, la
sociedad civil y, en especial, los cientificos, goa quienes conocen en forma mas
cercana las oportunidades que la ciencia puedeerfr€on este enfoque, el Consejo
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recomienda desarrollar tanto programas cientifiodentados por misién como
programas mas amplios que busquen dar respuestandeg problemas, los que
debieran marcar el presupuesto y el quehacer plidajo la organizacion y gestion
de Conicyt, considerando desde el desarrollo dgeptos de investigacion hasta la
construccion de capacidades cientificas.

Con todo, una mejor orientacion no es suficientecdsitamos hacer mas
ciencia de base, y ello significa invertir mas y rdanera mas eficiente en ella,
asegurando transparencia y excelencia en su agignac

Asi, en concordancia con las recomendaciones emtasga comienzos de
2007, las propuestas contenidas en este volumertaapa incrementar la actividad
cientifica aumentando significativamente el apgtélico a la ciencia de base
durante los proximos 15 afios, modificando los miecaws de financiamiento para
conseguir una mayor eficiencia de esta inversidiorialeciendo las capacidades
cientificas del pais de cara a los desafios queessario enfrentar en los proximos
afos.

En este marco, el Consejo propone fortalecer leegatde subsidios directos a
quienes producen la ciencia de base y avanzar tiacizodelo que facilite una mejor
orientacion estratégica del sistema y contribuyapeovechar las sinergias del
quehacer cientifico, fortaleciendo el desarrollo gieipos de investigacion, la
investigacion colaborativa y el desarrollo de retiesales e internacionales, que
permitan abordar de manera multidisciplinaria peofds cada vez mas complejos.

Para dar cuenta de estos desafios, los paisesvadsados han tendido a
combinar las ventajas del financiamiento a proyectle investigacion y del
financiamiento de grupos y centros de investigadiam ello, se recomienda:

i. Fortalecer y otorgar cada vez mas importancia mecanismo de
financiamiento de grupos y centros de investigaeigme en Chile es incipiente— que
favorece de mejor manera la generacion de mastsasride investigadores que
producen en niveles de excelencia internacionpkmnnite desarrollar programas de
mas largo plazo y mayor escala.

ii. Mejorar la operacién del mecanismo de finanéerto via proyectos, que
es sinbnimo de mayor eficiencia en el uso y asignade fondos, ajustando el aporte
publico segun los costos reales de la investiga@épecialmente en el caso de los
overheads.

Finalmente, una preocupacion especial para pamsdssarrollo como Chile,
es contar con una comunidad cientifica productivay el niumero de integrantes
suficiente para abordar las tareas que la sociledddmanda. Para ello se proponen
modificaciones que fortalecen el sistema de beaes ipvestigadores como también
medidas para asegurar la calidad de su formacginposterior insercién laboral, sin
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descuidar los esfuerzos de atraccion de investigadimrmados en el extranjero.
Todo ello orientado a incrementar significativaneenhuestra dotacion de
investigadores en relacion con la fuerza laboraiahel afio 2021.

El Consejo espera que la materializacion de estarendaciones impacte
significativa y positivamente, en el mediano plaamto en el desempefio de los
sectores productivos —en particular lolsisters con potencial competitivo— que
contaran con nuevo conocimiento de base relevarte su desarrollo, como en los
indices de produccion de conocimiento del paisligadones cientificas y nimero
de patentes inscritas).

3. Un fuerte impulso a la innovacion empresarial

El andlisis y la propuesta del Consejo de Innovasi® fundan en un acuerdo
basico: el epicentro de la innovacion esta en laresa, porque es alli donde se
termina de convertir el conocimiento en riqueza. [IBdanto, mientras trabajadores,
ejecutivos y empresarios no se constituyan en gooiatas principales del proceso
de transformacién econémica y social, éste segigrédo parcial e insuficiente, por
no decir esteéril.

Pero la innovacion no depende sélo del empuje esaped, ya que es un
fendmeno complejo, sistémico, en el que juegarsrdbeve tanto el marco econdémico
y social en que se desarrolla la actividad empig@saomo la cultura que guia la
conducta de los individuos y las compaiiias.

De poco sirven las buenas ideas si el entorno giesarrollarlas es adverso.
Al gobierno le corresponde favorecer un escenaoodd coexistan tanto la
competencia —regla de oro que hace posible mejaramo la cooperacion y el
trabajo en red, con el fin de que las empresasamsadgconquistar los mercados
internacionales.

La labor del Estado, sin embargo, debe ir mas liidando los vacios que el
mercado no puede cubrir y corrigiendo los probledesuncionamiento del sistema
que hacen que la innovacion —tanto de producto cadmoproceso, gestion o
comercializacibn— no se produzca en los nivelesieedos para que los paises
puedan ser competitivos y crecer. A ello es presisoar la necesidad de incorporar
criterios de selectividad, ademéas de privilegiapotenciar la asociatividad, para
aprovechar sinergias tanto entre empresas, come @stias y los centros cientifico-
tecnologicos del pais.

Consecuentemente con estos criterios, debe ddaegeolfinalmente una
politica explicita de apoyo e incentivo a las erspsey a los emprendedores en su
actividad innovadora, generando mecanismos que if@@rmia busqueda de
conocimiento que aporte soluciones novedosas aptloblemas productivos, el
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fortalecimiento de la difusibn de tecnologia y gloyo especializado para el
desarrollo de empresas innovadoras desde sus psr&pas de vida.

Respecto de la incorporacién de conocimiento nugva produccion, la
evidencia es contundente: en las economias modirrnasovacion es la principal
fuente de sustentabilidad de las empresas y efjoieee una mayor inversién en
Investigacion y Desarrollo (I+D) y conseguir queifemovacion forme parte del
guehacer cotidiano de las firmas.

Las recomendaciones del Consejo apuntan a queédacam publica impulse
—directamente o a través de mejores condicionemntteno— el aporte privado a la
I+D para que este pase desde el actual 0,25% Beh&dta un 1,25% hacia 2021.
Esta actuacion publica podra ser canalizada asmdedlistintas modalidades como el
apoyo individual a una firma, a un grupo de ekabien mediante la conformacion de
grupos de empresas con centros cientificos y tégiuals.

La evidencia indica que en nuestro pais el nUmererdpresas que innovan
en productos o procesos (las formas de innovacim intensivas en I+D) alcanza a
un 33% del total; de ellas s6lo una de cada cugnera productos nuevos para los
mercados nacionales y/o internacionales. Esta daltaovedad contrasta fuertemente
con lo observado en paises desarrollados con egta@roductivas similares, donde
la innovacion forma parte central de su estrategmapetitiva. Por ello el desafio para
los préximos 15 afios es aumentar fuertemente [@oprdn de empresas que innova,
especialmente entre aquellas de menor tamario.

En relacion con la adopcion de tecnologia, activigae ayuda a consolidar
las rutinas innovativas al interior de las empresaspropone aumentar de manera
significativa el nimero de empresas que recibe @paplico por la via de:

i. Conformar una red de difusion y transferenciaetmologias integrada por
entidades de propiedad publica y privada —centeoaoldgicos, universidades o
empresas especializadas— con particular atencidaseempresas de menor tamario,
ya que estas compaiiias son las que requieren mayirahel apoyo del Estado, tanto
para disponer de informacién tecnologica como paporar el uso de tecnologias en
productos y servicios.

ii. Establecer, a partir de los institutos tecnatég publicos (ITP), una red de
servicios tecnologicos o Sistema Nacional de lmstit Tecnoldgicos (SNITec). Esta
red serd coordinada por una entidad profesiondloga al Sistema de Empresas
Publicas (SEP), encargada de velar por la generabgdestandares, informacion
especifica respecto de recursos naturales e iiMinaga que resultan fundamentales
para el desarrollo de la innovacién en las empreBAsSNITec definira los
lineamientos estratégicos de los ITP y ejercer@ortrol de gestion que se requiere
para dar seguimiento y evaluar la asignacion deréasirsos a estos institutos.
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Asimismo, tendra la funcion de certificar tantmajlie internacionalmente se conoce
como trusted brokerso intermediarios confiables, como a los centrodifiesion
tecnologica.

Finalmente, es necesario también destinar esfuemzdésmpresarizar” la
actividad de los innovadores potenciales. Si biersten muchos ciudadanos
emprendedores con nuevas ideas, ello no implicaegtes innovadores posean las
herramientas técnicas y de gestion para culmindaosamente su esfuerzo. Asi, el
fomento al emprendimiento innovador se convierteuanaspecto relevante de
cualquier estrategia de innovacion y, dados losblpmas de riesgo técnico vy
financiero que conllevan muchos de estos empreedios, es central el desarrollo
de mecanismos de apoyo a la gestion.

En este sentido, se hace necesario distinguir cugdm los problemas
especificos con los que se encuentran los empremos innovadores —en especial
la incertidumbre, que afecta sus posibilidadesimn€iamiento— de los problemas
comunes que enfrenta cualquier aventura empresaraad el fin de que los
instrumentos publicos de apoyo cubran eficienteenkast necesidades en cada caso.

4. La apuesta por loxlusters

El Consejo de Innovacion plante6 en el primer vaonde esta propuesta
estratégica un camino para el desarrollo de Chile egentendiendo que el
crecimiento de los paises se juega en los mercgtiizales— se basa en la
competitividad sustentada en el capital humano yeknconocimiento, en la
generacion de valor por la via de la innovacionses diferentes formas y en el
aprovechamiento de las ventajas que nos otorgasiroagecursos naturales.

Pero, como dijimos, somos una economia pequefiaenomsos limitados y
sabemos que no podemos competir con éxito en tasl@seas del comercio mundial,
aungue en algunas actividades hemos sido capaesadar a lugares de avanzada.
Es necesario, por ello, elegir, para iniciar el icamde la Economia del
Conocimiento, aquellos sectores en los que tendanpssibilidad mas cierta para
ganar espacio en el mercado internacional, asumiérgl riesgos que ello puede
implicar y haciendo apuestas de futuro medianteapoyo mas decidido a esos
sectores mas promisorios de la economia, porquaTssbque no actuar a tiempo
puede significar perder la carrera, incluso anéekaberla iniciado.

A la necesidad de identificar estos sectores ralporel Estudio de
Competitividad erClustersde la Economia Chilena desarrollado durante 2Q@4G-2
con el cual el Consejo dio un paso importante hao@ mayor selectividad en el
proceso de definicion de politicas publicas, tetiiern cuenta que el desarrollo de
cualquier sector productivo requerira de la pradvisie bienes publicos especificos y
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del fortalecimiento de ciertas plataformas genérigpe impactaran también en el
resto de la economia).

Tras la identificacion de los ocho sectores pradast prioritarios —
acuicultura, turismo, mineria del cobreffshoring, alimentos procesados,
fruticultura, porcicultura y avicultura y servicidmancieroé- corresponde ahora
iniciar la tarea de apoyar su desarrollo como \aedas clusters para construir
ventajas competitivas sostenibles en el tiempadasen conocimientos especificos
generados en torno a ellos.

Asi, entendiendo quia innovacion es un fendmeno que no ocurre de raaner
aislada, sino que, por el contrario, se hace masapte donde existe un conjunto de
empresas que interactian en forma permanente, sagad por el desafio de
competir en los mercados globales, el Consejo nievkrcion propone desarrollar una
politica declustersque considera:

i. Conformar directorios publico-privados que, bd@ conduccion de la
Comisidn de Ministros para la Innovacion, se enaangde coordinar el desarrollo de
cada uno de loglusters.

ii. Implementar las hojas de ruta o agendas desasargidas del Estudio de
Competitividad en Clusters de la Economia Chileesadollado por el Consejo y
presentado preliminarmente al Ejecutivo en la resmwacion presupuestaria para
2008.

iii. Incorporar la selectividad de manera explidtamo un criterio adicional
en los instrumentos de fomento a la innovacioén esgrial y definir explicitamente
los presupuestos requeridos para ello.

iv. Acompafiar el desarrollo de las hojas de rutalake clusters con
instrumentos orientados, por una parte, a logramwmento del capital social o
generacion de confianzas que se requiere paraapksfuerzos y para el desarrollo
de acciones de colaboracion entre ellos y, por atigenerar y mantener una vision
compartida de futuro por parte de los actoresldster.

v. Generar capacidades de investigacion que deensosal desarrollo de los
clustersde alto potencial.

vi. Atraer capitales extranjeros, con conocimienxperiencia demostrados,
a objeto de que complementen los esfuerzos naemeallos sectores prioritarios.

1 Servicios prestados desde un pais hacia otro, pomejemplo, servicios de tecnologia de informacanalisis
financiero ocall centers

2 A estos sectores se suman otros tres elegidasp@eto transversal, pero que ain no han sido aiampente
dimensionados: logistica y transportes, teleconasiwaies y construccion.

Consejo Nacional de Innovacion para la Competitividad b 20



Hacia una Estrategia de Innovacion para la Competitividad
Volumen IT

Consejo de ..
Innovacién

LAS AGENDAS DE LOS CLUSTERS

El Estudio de Competitividad en Clusters de la Economia Chilena que el Consejo llevo
adelante en 2007, entreg6 un conjunto de recomendaciones de accién para impulsar el desarrollo de
cada uno de los sectores con potencial identificados. Las principales tareas agrupadas en las hojas de
rutas de cada uno de los clusters son::

Mineria
Para mantener posicién de liderazgo global en mineria y desarrollar encadenamiento de
proveedores:

- Promover la asociatividad entre los actores del cluster.

- Desarrollar un sistema de gestion de conocimiento del cluster minero.

- Promover la innovacion en el sector, asegurando la competitividad de los incentivos a la
investigacion y el desarrollo.

- Evaluar incentivos especificos a la exploracion minera.

- Impulsar el desarrollo de proveedores, intensificando el esfuerzo para la instalacion de
empresas de este tipo en Chile y evaluando la creacién de centros de prueba para el
desarrollo de bienes y servicios de la mineria.

Acuicultura

Para ser el lider mundial en produccién de salmones y diversificar matriz de productos:
- Desarrollar alimentos para especies de la acuicultura.

- Identificar y desarrollar opciones de nuevas especies acuicolas no salménidas.

- Mejorar las condiciones de manejo sanitario de los cultivos.

- Optimizar y/o implementar mecanismos de control medioambiental.

- Modernizar la institucionalidad regulatoria del sector.

Turismo

Para convertir a Chile en un reconocido y prestigioso destino top en nichos e intereses
especiales de esparcimiento (ecoturismo, aventura, cruceros, etc.):

- Mejorar el posicionamiento y la promocién turistica internacional de Chile.

- Aumentar la oferta de destinos y fomentar el desarrollo de productos turisticos.

- Mejorar la calidad de la educacidn/capacitaciéon del capital humano que trabaja en

turismo.
- Adecuar la institucionalidad regulatoria y de fomento del sector.
- Mejorar la asociatividad del cluster.

Alimentos procesados
Para consolidarse como un productor de alimentos procesados de alto valor agregado:
- Profundizar los sistemas de inteligencia y desarrollo de mercados.
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Fortalecer la imagen pais de Chile como exportador de alimentos.

Mejorar la capacidad productiva, incrementando la articulacion entre productores de
materia prima y la industria, e implementando mecanismos de transferencia tecnolégica a
pequefias y medianas empresas.

Enfocar e incrementar la inversion en 1+D.

Adecuar la institucionalidad para el sector.

Fruticultura
Para mantener el liderazgo mundial en fruticultura primaria:

Desarrollar los mercados, apoyando la promocién de exportaciones y fortaleciendo la
imagen pais de Chile como exportador de alimentos.

Mejorar la capacidad productiva, desarrollando lineas de crédito especificas para el
sector y mejorando la productividad de la mano de obra.

Adaptar la legislacion laboral a las particularidades del sector agricola.

Desarrollar programas de 1+D para el sector.

Desarrollar la infraestructura habilitante.

Offshoring
Para convertirse al pais en el lider regional en servicios de offshoring de alto valor agregado:

Desarrollar capital humano en areas de interés para servicios de offshoring.

Alinear los programas de formacion a las necesidades del offshoring.

Impulsar el fomento y la promocién de Chile para atraer y facilitar la integracion de
empresas internacionales en el pais.

Desarrollar la asociatividad del cluster.

Adecuar el marco regulatorio y legal.

Porci-avicultura
Para mantener altas tasas de crecimiento de las exportaciones:

Mejorar la capacidad productiva, preparando al SAG para abordar necesidades futuras
del sector en materia de habilitacién, certificacion e inspeccion de plantas de exportacién.
Incrementar la interaccion entre el sector privado y la academia para incentivar la 1+D
aplicada.

Incrementar las capacidades para el diagndstico y vigilancia de enfermedades.

Gestionar proactivamente las relaciones con paises de destino de envios.

Organizar y sistematizar la compilacién de informacion sobre el mercado mundial
relacionada con temas de sanidad e inocuidad.

Servicios financieros
Para aumentar alcance y profundidad del sector financiero chileno como plataforma doméstica
y como posible centro regional:

Mejorar la bancarizacién, fomentando el desarrollo y uso de medios de pago/canales y
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creando un sistema universal de calificacion de crédito.

- Fomentar la profundidad del mercado de derivados.

- Fomentar normas de inversion mas progresivas en las AFP, bancos y aseguradoras.

- Perfeccionar el esquema tributario.

- Fomentar la capacitacién de profesionales en servicios financieros y exigir el
cumplimiento de certificaciones nacionales para profesionales del sector.

5. Una renovada institucionalidad publica para lamnovacion

Cuando se trata de innovar, el mercado no puedmdas las respuestas y se
requiere, por tanto, del trabajo mancomunado deséatores publico y privado. Y
mientras a las empresas les corresponde culmimagxito la tarea de convertir el
conocimiento en riqueza, a los gobiernos les competto la tarea de asegurar
condiciones de entorno favorables para el funcideatm del sistema de innovacién,
como la de corregir las fallas sistémicas y de awwcinherentes al proceso
innovativo.

Por ello el Consejo aborda con especial atencidesen documento la forma
en que el Estado debe organizarse para cumplir m&&n y propone una
institucionalidad publica para la innovacion quehsga cargo de los desafios que
involucra.

El primer gran desafio para el disefio de una utstihalidad publica eficiente
para la innovacion es dar cuenta de la dimensgiérsica del problema. Esto implica
el desarrollo de acciones en areas muy diversasusb trae consigo evidentes
problemas de coordinacion y, ademas, dificultades gstablecer lineas claras de
responsabilidades y rendicion de cuentas sobréigaslique en muchos casos son
multidimensionales.

La relevancia del problema institucional ha llevaaldos paises a ensayar
diversas arquitecturas de acuerdo a su histosi@nsa politico y cultura. Para efectos
del analisis pueden distinguirse, esquematicameoe: un lado, el modelo de
Jugador Dominante, donde existe una sola entidhdjdeutivo responsable de la
mayor parte de las politicas de innovacion, lo gesuce considerablemente los
problemas de fragmentacion y coordinacion, pera@ukjar fuera areas relevantes,
y, en el otro extremo, el modelo Pilarizado, en gueconjunto de instituciones
disefia e implementa, separadamente y a travéssde@pias agencias, la politica de
innovacion, lo que debilita la aproximacién sistéanal problema, importa riesgos de
fragmentacion y descoordinacion y puede resultdicpdarmente costoso en paises
menos desarrollados, donde la densidad de bienbticgal transversales es
relativamente menor.
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Entre ambos modelos, encontramos el modelo de ibivisle Labores,
compuesto por dos grandes subsistemas: uno dedici@ducacion superior y la
investigacion cientifica de base, y otro a la irawdén empresarial y el
emprendimiento. Este arreglo, conservando espagesespecificidad para las
distintas instituciones, permite conducir tematiaasplias y radicar en forma clara,
pero separada, las responsabilidades sobre elntongle las politicas. Su riesgo
reside en la eventual debilidad de coordinacioreegrnbos subsistemas.

Reconociendo que no existen soluciones unicas rfeqtas, y que los
modelos presentados suelen combinarse en la @aketidiscusion del Consejo se ha
movido entre la opcion de una estructura mas caranmodelo de jugador
dominante y la de avanzar hacia un ordenamientdigtldivision de labores. La
propuesta mayoritaria del Consejo se inclina pda eegunda opcidn con la
recomendacion de monitorear y evaluar su funcioeatoien el mediano plazo, y
considera la necesidad de asegurar la conduccl@istiema desde el mas alto nivel
del Estado y de conformar los subsistemas de Educ&uperior y Ciencia, a cargo
del Ministerio de Educacion, y de Innovacién Emaried y Emprendimiento, a cargo
del Ministerio de Economia.

Esta configuracion —que aparece como una evolu@fural de nuestro actual
sistema de innovacion— permite conservar espa@ossgecificidad en las distintas
instituciones y radicar en forma clara las respbitigades sobre el conjunto de las
politicas.

En consecuencia, el Consejo propone mantener ucoidn de la estrategia
en una instancia interministerial —integrada ennsigleo por los ministros de
Educacion, de Hacienda y de Economia, y presidataepte ultimo, quien sera el
responsable final de la innovacion en el haiy recomienda transformar el Comité
de Ministros creado en 2007 en una Comision Miratee Innovacion (CMI), con
el propdsito de reforzar su estatus juridico.

Este grupo seria el responsable de definir lategienacional de innovacion
—sobre la base de la propuesta del Consejo de doitow, de coordinar el
presupuesto de todo el Sistema Nacional de Innénaale definir las politicas
publicas de apoyo a la innovaciéon y de hacer efrabde gestion de los ministerios y
Sus agencias ejecutoras relacionadas con la gs#&at€ para cumplir su tarea debe
contar con el apoyo de una Secretaria Ejecutivacapacidad de gestion estratégica,

3 Las opiniones divergentes aparecen registradas @apitulo IV de este Informe, dedicado a la instonalidad
del Sistema Nacional de Innovacion.

4 Esta propuesta especifigavarias otras contenidas en esta seccion, ne@opartidas unanimemente como se
registra en el capitulo referido a la Institucicahed.
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encabezada por un profesional de alto nivel, dadigra través del sistema de alta
direccion publica.

Con todo, considerando que la conduccion de estensa puede verse
amenazada por la tendencia natural de los gobieanesfocarse en politicas que
tengan rendimientos de corto plazo y la posibilidedque las mdultiples agencias
ejecutoras tiendan a operar con agendas de trpb@jas, se reitera la necesidad de
gue exista una institucion con caracter de Estadd apesore al Ejecutivo y que
asegure una mirada de largo plazo, que propongariExgtaciones estratégicas de la
politica de innovacién y que evalle su materialéaac

Con este fin, se propone acelerar la existencial légl Consejo Nacional de
Innovacion como un organismo permanente del Es@asksor del Presidente de la
Republica, encargado de proponer las definicionastrales de una Estrategia
Nacional de Innovacion de largo plazo por medidadeonstruccion de consensos
que le den legitimidad técnica y politica, y quevaside marco orientador para las
politicas publicas. Para ejercer esta funcion,clSgjo debera contar con la necesaria
autonomia, pudiendo comunicar al Ejecutivo eveesidesvios de la estrategia que
el gobierno define y hace publica a partir de lappesta del Consejo. También
requiere establecer una fluida y permanente coradidic con los actores del
Sistema Nacional de Innovacién y con la sociedaddeberda estar sujeto a
mecanismos de rendicion de cuentas regular y @ilbe su labor, a través de
informes anuales ante las maximas autoridadesadkelyda ciudadania.

La recomendacion del Consejo contempla, ademé&gyrtalecimiento de la
conduccion de los dos subsistemas que conform&&NI€ y para ello se propone:

i. La creacion de una Subsecretaria de Educacifer®u y Ciencia que
incorpore las capacidades técnicas destinadasgarasda gestion estratégica a las
agencias encargadas de la politica cientifica foflamacién de capital humano de
nivel terciario. Ello, porque se entiende que ehisterio de Educacion tiene a su
cargo otras preocupaciones que impactan, pero excetlambito de la innovacion,
como la educacion primaria y secundaria, las quéa @ractica y por su relevancia,
tienden a demandar la mayor parte del quehacestaiial.

ii. Consolidar a la Subsecretaria de Economia cehmyarincipal organismo
responsable de conducir el apoyo publico a la iaoidm empresarial en el pais. Se
recomienda incorporar en este subsistema una réaowetitucionalidad para la
proteccion y uso de la propiedad intelectual y ustegha Nacional de Institutos
Tecnologicos (SNITec) que dé conduccion y seguitni@nla provision de servicios
tecnoldgicos en el pais, y que conforme una redingapore a los actuales ITP y

® Las opiniones divergentes aparecen registradas@apitulo 4 de este Informe, dedicado a la insitinalidad
del Sistema Nacional de Innovacion.
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cualquiera institucion que en el futuro suminisinéraestructura y capacidades
esenciales para las empresas y centros de invaétigiel pais

Ambas subsecretarias tendran, ademas, tareasfieggedeé coordinacion de
la implementacion de las acciones que deberanrliedelante las agencias que de
ellas dependan.

El Consejo propone también determinar claramentel el la jurisdiccion de
cada una de las agencias ejecutoras del sistemzaelRa recomienda que el gobierno
de cada agencia sea encabezado por un directaamsejo directivo del mas alto
nivel profesional, que aporte una mirada de Estddpehacer de la institucion, que
esté presidido por el ministro de cuya cartera népda agencia e integrado por una
mayoria de expertos designados por la Comision gestvbs para la Innovacion
mediante procesos analogos a los de la Alta Dibaceiblica, asi como por actores
destacados del sistema. El Consejo de Innovadaidpope, ademas, que sea este
directorio el que designe al ejecutivo maximo dagdancia utilizando para ello los
mecanismos del sistema de Alta Direccion Publica.

A ello se agrega la consolidacién de comités derap publicos y privados
que incluyan la participacion de empresarios, diens destacados o consultores, de
caracter permanente y consultivo que asesoreniwcanrgcimiento especifico tanto
la gestion como la evaluacion de los programasteumentos de las agencias.

Finalmente, un desafio transversal para la instihatidad es contar con
sistemas de evaluacién y rendicion de cuentas fmgapoliticas y para las
instituciones, abarcando tanto el trabajo del gabiey los consejos de Estado
encargados de la formulacion de las estrategiasliticas de innovacion como el
desempefio de los organismos publicos abocados lanraptarlas, por lo que se
propone incorporar evaluaciones en profundidad cad&o afios del conjunto de las
politicas y agencias.

6. Hacia una dimension regional de la estrategia

El Consejo de Innovacion entiende que es en ldsmeg donde ocurren los
procesos productivos y donde tiene o podria tengarl una gran parte de la
innovacion. Esto es especialmente evidente en im qaya actividad econdémica
depende de manera vital de su dotacion de recaetosales que, en conjunto con
otras ventajas competitivas desarrolladas durastaltimos afios, conforman la base
para que Chile avance por el camino de la Econdaii€onocimiento.

® La coordinaci6n de esta funcién supone conformatitectorio integrado por expertos, designadolqer
ministros que hoy son responsables de los ITPggogicion de la Comision de Ministros para la Iremdn y
definir una “agenda de bienes publicos para laviacidn”.
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El aspecto regional es, por lo mismo, fundamentah pa estrategia de
innovacion, porque determina el entorno en queesardollan las empresas y puede
afectar de manera importante la disponibilidad Idares bienes publicos esenciales
para su desempefio innovador, tales como la ineaeshig y desarrollo y el capital
humano, entre otros. De hecho, el Manual de Osla @&€DE, reconociendo que las
divergencias del nivel de actividad innovadoraentgiones pueden ser sustanciales,
enfatiza la necesidad de identificar los principatactores y caracteristicas que
favorecen la actividad innovadora y el desarroldo sgctores especificos a escala
regional, con el fin de ayudar a comprender loggsos de innovacion y aportar a la
elaboracion de las politicas correspondientes.

Esta perspectiva lleva a concluir que la politi@ idnovacion debe ser
especificada a nivel regional, consideracion egfmeinte importante al momento de
definir e implementar programas para el desarrdolos clusters En efecto, las
actividades vinculadas con estdgsterso sectores se localizan y tienen impacto, en
su mayoria, en las regiones donde se encuentran nsaterias primas.
Adicionalmente, la responsabilidad por la provisdi;nbienes publicos que definen
condiciones de entorno favorables para el desemvi@nto de las actividades de
dichosclustersdebiera recaer principalmente en institucionemreges, que cuentan
con un conocimiento mas acabado que el gobiernvatesobre la realidad de las
actividades productivas que tienen lugar en sitdao.

Esto hace necesario que la estrategia nacionalndeacion incluya politicas
regionales diferenciadas, asegurando la parti®dpade las propias regiones tanto en
la definicibn de cdmo se integran en el territdos diversos tipos de politica pro
innovacién, como en la aplicacién de los programamstrumentos, atendiendo
particularmente la vinculacion con insumos que ddpe de la proximidad fisica o
con el entorno territorial.

Pero esta participacion requiere de un marco égitat que asegure su
coherencia con las definiciones nacionales —en deasnaximizar los beneficios
regionales y nacionales—, de acuerdos o arreglsstuicionalidades que den
gobernabilidad a los Sistemas Regionales de Inmmvacdel fortalecimiento de las
capacidades institucionales locales necesarias giaraler a las responsabilidades
gue derivan de la generacién y puesta en marcles dstrategias regionales.

En consecuencia, el Consejo propone:

i. Que, a partir de la estrategia nacional de iag@n y aprovechando los
avances de las agendas estrategias de desaradiactivo que realizan las Agencias
Regionales de Desarrollo Productivo (ARDP), se mleda en cada una de las
regiones un proceso de elaboracion de las estateggionales, conducido por los
gobiernos regionales, en el que participen tantenthros del sector publico como
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representantes del mundo empresarial, académic@éentifico. Estas estrategias
regionales debieran identificar brechas o défamitd en las tematicas transversales
que son pilares de la estrategia de innovacién ca@no areas especificas
fundamentales para el desarrollo de dassters y sobre esa base, definir planes de
accion para abordarlas y mecanismos de evaluagéguyimiento de sus resultados.

ii. La gobernabilidad en el territorio, en tant@beé asegurar la expresion de
los intereses del nivel desconcentrado del Est8dme(ni y agencias), responsable de
las politicas sectoriales sobre el territorio, coted nivel descentralizado (gobierno
regional), responsable por las politicas, plangsgramas de desarrollo de la region.

Asi, se propone articular las prioridades regionalenacionales a través de
convenios marco que materialicen las estrateg@emales y que expresen acuerdos
entre los niveles central y regional respecto deioaes, objetivos, recursos y
compromisos de descentralizacion y desconcentrag® permitan apoyar la
implementacion de las estrategias, como una magwibilizacion en el uso de los
recursos del Fondo Nacional de Desarrollo Regi@fldDR) y del sistema nacional
de inversiones.

En forma complementaria, es necesario diferencgrdles institucionales en
el nivel regional, situando en consejos consultipoblico-privados la tarea de
recomendar politicas, manteniendo en los gobieregisnales la responsabilidad de
decision y encargando la ejecucion tanto a lagtuegines del nivel desconcentrado
del Estado (Seremi y servicios) como a las corponas de desarrollo regional (que
pueden incluir la participacion privada).

iii. Las recomendaciones anteriores hacen imprddda fortalecer las
capacidades institucionales locales en todos seedesi para lo cual se propone:
implementar programas que busquen aprovechar yngatelas redes regionales;
orientar esfuerzos a programas que ayuden a lamoation y fortalecimiento de
clustersdinamicos, y promover una mayor especializacioriadeuniversidades y
centros de investigacion regionales en areas @eémtocal (asegurando el acceso
equitativo a la infraestructura de investigacioniomal).
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